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Introduccion

El estudio que hemos realizado se enmarca dentro de la Estrategia Nacional Integral para Personas sin Hogar (2015-2020), con el objetivo de
conocer mejor las caracteristicas y situacién de las personas sin hogar en la provincia de Almeria. Como hemos mencionado, el estudio se
enmarca dentro de la 'Estrategia Nacional', por lo que, aunque hablemos de una provincia en concreto, este estudio forma parte de un

proyecto mucho mas amplio, es decir, un estudio a nivel nacional.

Para ello, llevamos a cabo un recuento nocturno de estas personas en diversas zonas de la ciudad (Almeria), con la colaboracion de

voluntarios, estudiantes y miembros de ONGs.

En esta presentacion, detallaremos el procedimiento seguido para la realizacion de este estudio, que se organizé en tres fases: la fase
preparatoria, donde se establecié la metodologia y se capacito a los participantes; la fase de implementacién, que involucro la ejecucién del
recuento nocturno en octubre de 2023; y la fase de evaluacion y cierre, en la cual los participantes evaluaron su experiencia y los resultados

obtenidos.



Analisis de datos del "Proyecto piloto" como parte de la
Estrategia Nacional para Personas sin Hogar (2015-2020)
-
4
FASE 1 Coordinacion y colaboracién de voluntarios y
Preparatoria L estudiantes
4
Formacion para coordinadores y voluntarios }
&
Recuento nocturno
FASES DEL FASE 2 Ciudad dividida
PROCESO Implementacion ; S
Aplicacion de cuestionarios
Equipos de voluntarios por zonas ]
FASE 3 ( Evaluacién con
Evaluacion L cuestionarios




Fase 1: Preparatoria

Fase 2: Implementacién

Fase 3: Evaluacion

En esta fase, se llevo a cabo un andlisis de
datos basado en el "Proyecto Piloto para la
realizacion de recuentos nocturnos de
personas sin hogar" en diversas ciudades
espafolas, enmarcado dentro de la
Estrategia Nacional Integral para Personas
sin Hogar (2015-2020). El objetivo fue
explorar las caracteristicas y perfiles de las
personas sin hogar en Almeria, aplicando
una metodologia que permitiera la
comparabilidad de los datos a nivel
nacional.

El proyecto conto con la participacion de
voluntarios, estudiantes universitarios de
Trabajo Social y Psicologia, y miembros de
ONGs. Todos los coordinadores y
voluntarios recibieron una formacién
especifica el 19 de octubre de 2023 en la
Universidad de Almeria, para prepararse
para la fase de recuento.

El recuento nocturno se realizé la noche
del 24 al 25 de octubre de 2023. Para ello,
la ciudad de Almeria se dividio en 6 zonas,
cada una asignada a un grupo de
voluntarios. Estos equipos, organizados
por coordinadores, trabajaron en el mismo
horario, de 22:00 a 2:00, recorriendo sus
areas asignadas para localizar y
entrevistar a personas sin hogar.

Los voluntarios aplicaron cuestionarios a
modo de entrevista, utilizando una
aplicacion digital para registrar la
informacién en tiempo real. Cada vez que
se encontraba a una persona en situacion
de calle, se generaba un nuevo
cuestionario. Los recuentos simultaneos
se llevaron a cabo tanto en la via publica
como en centros de alojamiento de la
capital almeriense.

Una vez finalizado el recuento
nocturno, se procedié a la evaluacion
del evento. Todos los participantes,
tanto voluntarios como coordinadores,
completaron un cuestionario de
satisfaccion online. Este cuestionario
permitio recoger impresiones sobre la
organizacion y la experiencia vivida
durante el recuento. La evaluacion
ayudo a identificar posibles mejoras
para futuras intervenciones similares.



Implicaciones esperadas

Mejor comprensién del perfil y las necesidades de las personas sin hogar en Almeria.
El analisis de los datos nos ha proporcionado informacién detallada sobre estas personas, facilitando asi
intervenciones mas precisas.

Guia para politicas publicas.
Los resultados pueden influir en la mejora de programas sociales a nivel local y nacional.

Sensibilizacion social y mayor conciencia sobre la problematica.

Este estudio eleva la visibilidad de la situacion de las personas sin hogar y sus resultados pueden transformar
la percepcidn social sobre este tema. La participacién activa de los estudiantes no solo les brinda formacion
practica, sino que también los convierte en agentes de cambio, sensibilizando a sus comunidades.

Fortalecimiento de redes de colaboracion entre instituciones y ONGs, asi como de voluntarios y entidades
gubernamentales para futuras acciones.

Desarrollo de mejores herramientas metodoldgicas para futuros estudios.

Formacion practica para estudiantes y profesionales en trabajo social y psicologia.

Esto les permite adquirir experiencia muy valiosa, especialmente a los estudiantes, ya que, junto con la
formacioén inicial, aprendieron cémo actuar con las personas sin hogar dividiéndose en diversas zonas de
estudio y cédmo recoger informacion de manera efectiva, preparandolos asi para su futuro profesional.
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Objetivo General

“expertos y

Crear un marco de competenciasy
expertas por la experiencia”.

habilidades desde las aportaciones

de personas usuarias




objetivos especificos

® Incorporar la mirada y los conocimientos
de los expertos desde la experiencia en la
docencia y en la intervencion social.

e Mejorar la autoestima y el autoconcepto
de los usuarios/as participantes en el
proyecto.

e Aprovechar el proyecto para presentar un
mensaje distinto y menos estigmatizador que
el existente.

e Reforzar la autoimagen y la imagen publica
positiva de los colectivos vulnerables y los
profesionales de la intervencion social en un
contexto de creciente desinformacion.




Tiempo, lugary
gente...

El proyecto se desarrolla en dos afios y en
dos lugares: Cuenca y Talavera de la Reina 'y
comprende seis fases y estan involucradas
dos titulaciones en Cuenca ( Trabajo social y
ciencias de la comunicacién) y una en
Talavera (trabajo social). Son parte del
mismo: docentes, alumnado, profesionales
del trabajo social y la comunicacion y lo mas
importante: personas usuarias
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Fases del proyecto

PRIMER ANO
Primera fase. Analisis bibliografico y documental y seleccidon de buenas practicas.

Segunda fase. Seleccion de la muestra de expertos/as por la experiencia asi como de
académicos y profesionales que van a intervenir en el proceso que constituiran los
grupos de trabajo.

Tercera fase. Sesiones de formacidn con los grupos de trabajo.

SEGUNDO ANO

Cuarta fase: Elaboracion de un primer borrador del marco de competencias con las
aportaciones de los expertos por la experiencia al marco de competencias de las
titulaciones de trabajo social y periodismo.

Quinta fase: Pilotajes en las aulas de trabajo social, comunicacion con docentes y
miembros de las entidades sociales y del tercer sector.

Sexta fase: Feedback , reconfiguracion del marco y explicacion de resultados
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“Estudio Descriptivo de las caracteristicas de la
demanda de empleo de las personas con capacidades

diferentes en los ultimos 10 anos (2014-2024)"
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Estudio Retrospectivo Longitudinal

“Programa de Mejora de las Competencia Cognitivas de las personas con

capacidades diferentes”
(Gonzalez y Cruz, 2012; Gonzalez-Olivares et al., 2012; Gonzalez y Beltran, 2010).

Persona con
Capacidades Diferentes

Paradigma
Cognitivo

—  Analisis y Diagndstico Inicial

|| Programa de Ajustes Personalesy
Planificacion del Contexto Marco

Programa

;Para qué?

Enfoque

Ecologico [ .,
Intervencion en el Contexto

Marco

Empleo

y
trabajo

Seguimiento y Apoyo en el
Contexto Marco

Inteligencias
Multiples

Informe de Competencia
Sociocognitiva

;Por qué?

FASES DEL PROGRAMA DE MEJORA DE LAS COMPETENCIAS SOCIOCOGNITIVAS DE

FUNDAMENTOS TEORICOS Y CIENTIFICOS DEL PROGRAMA DE MEJORA DE LAS
> D D PERSOINAS CON CAPACIDADES DIFERENTES.

COMPETENCIAS SOCIOCOGNITIVAS DE PERSONAS COIN CAPACIDADES DIFERENTES.
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“Programa de Mejora de las Competencia Cognitivas de las personas

con capacidades diferentes
(Gonzalez y Cruz, 2012; Gonzalez-Olivares et al., 2012; Gonzalez y Beltran, 2010).

Anélisis y Diagnéstico Programa de Ajustes Personales y [l ntervencién en el Contexto Marco Seguimiento y Apoyo en el Informe de Competencia
Inicial Planificacién en el Contexto Marco Contexto Marco Sociocognitiva

Diagnéstico situacion de la Accidn 1. Aceptacién de nuestro Informacnqnlyborle:ltacmn Intervencién personalizada Valoracién y evaluacion de_ cpnocimientos y
L Autoconocimiento y Planificacién del soclolabora destrezas adquiridos
persona Contexto Marco - -
f ., . . i Formacion Profesional Formacion y preparacion del contexto Valoracién de los cambios de actitud
. . Accidn 2. Herencia y Capital de Pertenencia
— Nivel de empleabilidad y Cooperacion. . .
- ’ Planificacion y organizacion de permisos
r Bolsa de empleo ] y dgere chos P y ’ Perfil de Competencia Sociocognitiva ]
. . . Accidn 3. Aprender a buscar soluciones. - \
— Nivel de competencia social P

Programa de atencion y apoyo al
autoempleo

Diagnéstico Capacidades _
multiples
p ) Modelos de empleabilidad ]

\

Informacion preliminar
psicolagica
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Estudio Retrospectivo Longitudinal
Personas participantes
Personas participantes Personas participantes (Edad) (Formacion)
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Estudio Retrospectivo Longitudinal

Analisis y Conclusiones

= 3 de cada 10 personas que participan en programas son mujeres. Ha habido una evolucion

importante del 13% de mujeres en 2014 a 30% de mujeres en 2024, pero no es suficiente.
= Factores: Puede que sea un programa no adecuado a las necesidades de las mujeres con capacidades diferentes o no estan
dentro de sus objetivos buscar empleo y/o prepararse para un empleo.

= (Casi el 60% de los participantes tienen entre 29 y 50 aiios. La personas jovenes no llegan al
programa hasta casi los 30 aiios (en el 2014 erael 9% y en el 2023 eran el 17%). Pero si se ha
aumentado las personas mayores de 51 afios (en el 2014 era el 18% y en el 2023 eran el
35%).
= Factores: Los jovenes con capacidades diferentes priorizan el empleo ordinario y no anteponen el empleo protegido.

El programa es una opcién adecuada para personas con capacidades diferentes que cambian su perfil laboral por
circunstancias sobrevenidas (enfermedades, accidentes,....)

» 60% de los participantes tienen Graduado Escolar (se ha evolucionado del 12% de los
participantes en el 2014 no tenia estudios a menos del 2% actual). Solamente el 8% tienen la
ESO. Pero si se ha evolucionado del 4% del 2014 al 17% en el 2024 de los titulados en FP en

Grado Medio. La FP Basica solo es el 5%.

= Factores: Las personas con capacidades diferentes con cualificaciones profesionales superiores y/o universitarias priorizan el
empleo ordinario y no eligen el empleo protegido.
El programa es una eleccién idénea para personas con capacidades diferentes que tienen una cualificacién basica
y/ o inicial y planifican una formacién permanente en progreso.
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