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Este año hemos decidido dedicar nuestro Congreso a reflexionar y celebrar el
veinte aniversario de la Ley que creó el Sistema de Promoción de la
Autonomía Personal y Atención a las Personas en Situación de Dependencia, y
se abordarán los desafíos encontrados y se proyectarán las oportunidades
futuras en nuestro compromiso de mejorar la calidad de vida de las personas
usuarias de los Servicios Sociales.

En una nueva etapa que se inicia con la aprobación de la nueva Ley de
Discapacidad y Dependencia y el incremento de financiación por parte del
Gobierno de España que invertirá en los dos próximos años más de seis mil
millones de euros.

Durante estas sesiones con mesas redondas, ponencias invitadas, buenas
prácticas de investigación y/o de intervención, en formato comunicación o
póster  (más información en página 11), sobre temas relacionados con los
contenidos del Congreso, se presentarán los avances y retos sobre
dependencia y servicios sociales.

Los congresos de Directoras y Gerentes de Servicios Sociales son un espacio
de referencia nacional para el intercambio de conocimiento, la cooperación
institucional y la transferencia de conocimiento en el ámbito de los Servicios
Sociales. Su objetivo es facilitar la identificación y el desarrollo de soluciones
innovadoras que mejoren la eficacia y la sostenibilidad de los sistemas de
atención y gestión pública.

Desde el año 2006 promueve el Observatorio Estatal para la Dependencia que
ha emitido hasta XXVI Dictámenes del desarrollo de la Ley de dependencia. Ha
publicado más de 30 libros y cientos de informes y documentos sobre el tema.
Antes de la aprobación de la Ley, nuestro activismo en el congreso de los
diputados y las jornadas dedicadas a la Ley hicieron posible la introducción de
algunos cambios en algunos artículos que han sido determinantes en el
desarrollo posterior.
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En definitiva, en este Congreso, queremos abordar los nuevos retos que
suponen la aprobación de la nueva ley de discapacidad y dependencia y el
incremento de financiación del Gobierno de España para este Sistema.  
También, celebrar el mayor avance en protección social que ha habido en
España en estas dos décadas y reflexionar sobre autonomía personal y
atención a las personas en situación de dependencia desde la trayectoria de
nuestra asociación en estos 32 años de vida. Buscamos personas
comprometidas que compartan nuestro código genético. Si estos valores
resuenan en tu interior, ven a conocernos, te invitamos a reflexionar con
nosotros sobre su vigencia y a debatir desde la más amplia de las libertades
sobre la situación y el futuro de los servicios sociales.

Si te interesa y te animas a participar, la inscripción es gratuita:
Ninguna de las personas que organiza o interviene en este Congreso cobra
nada por su intervención o colaboración. En el caso de quienes
intervienen, esta participación desinteresada aporta aún mayor valor a sus
intervenciones.
La inscripción es gratuita y presencial. Para asistir es necesario
cumplimentar el formulario que encontrarás en el enlace o en el QR de
inscripción.
El debate se realiza de buen rollo, sin reproches ni exigencias, y si es
posible con humor.

Salud (mental) José Manuel Ramírez Navarro

Presidente de la Asociación de Directoras y Gerentes de Servicios Sociales de España

inscripción presencial:
https://forms.office.com/e/VLNB30d5U1
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streaming en el canal:
https://www.youtube.com/@asociacion

dedirectorasyger9538

https://forms.office.com/e/VLNB30d5U1
https://www.youtube.com/@asociaciondedirectorasyger9538
https://www.youtube.com/@asociaciondedirectorasyger9538
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PROGRAMA
Jueves 5

09:00 - 09:45 Acreditación del Congreso

09:45 - 10:00 Presentación del Congreso
José Manuel Ramírez Navarro. Presidente de la Asociación de Directoras y
Gerentes de Servicios Sociales.
Álvaro Revilla Castro. Director General de Políticas Sociales del
Ayuntamiento de Fuenlabrada.

12:00 - 13:00 Ponencia inaugural: La situación actual del Sistema de Autonomía y
Atención a las Personas en Situación de Dependencia y el proyecto de Ley
de Discapacidad y Dependencia

Liliana Marcos Barba. Asesora del Gabinete de la Secretaría de Estado de
Derechos Sociales.

Presenta y modera: Lucila Corral Ruiz. AEDYGSS. C. de Madrid.
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10:00 - 10:45 Ponencia: Atención a la dependencia en España. Avances y perspectiva de
futuro

José Manuel Ramírez Navarro. Presidente de la Asociación de Directoras y
Gerentes de Servicios Sociales y del Observatorio Estatal de la Dependencia.

Presenta y modera: Belén Novillo García. Decana del Colegio Oficial de Trabajo
Social de Madrid.

10:45 - 11:30 Mesa de diálogo: Avatares, vicisitudes, peripecias y acontecimientos en la
implantación de la Ley y su desarrollo
Representantes de la AEDYGSS que han ejercido cargos de responsabilidad en
la gestión del SISAAD:

Manuel Martínez Domene. AEDYGSS. Andalucía.
Mercè Martínez i Llopis. AEDYGSS. C. Valenciana.
Joaquín Santos Martí. AEDYGSS. Aragón.

Presenta y modera:  Natalia Vila Torres. AEDYGSS. C.Valenciana.

11:30 - 12:00 Descanso
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PROGRAMA
Jueves 5

14:00 - 17:00 Descanso
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13:00 - 14:00 Acto institucional
Francisco Javier Ayala Ortega. Alcalde del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
José Manuel Ramírez Navarro. Presidente de la Asociación de Directoras y
Gerentes de Servicios Sociales.

Presenta y modera: Carmen Tamayo Lacalle. AEDYGSS. La Rioja.

ENTREGA DE PREMIOS

Premio a Personas de Relevancia en la Justicia Social
Pablo Bustinduy Amador. Ministro de Derechos Sociales, Consumo

y Agenda 2030

Premio a la Trayectoria en Servicios Sociales
Joaquín Almunia Amann

Premio de medios de comunicación
Grupo PRISA

Mariola Lourido López, Carmen Morán Breña, Jaime Prats Aznar y
María Sosa Troya

Premios a los Ayuntamientos con la mejor puntuación del Índice DEC
local de España en Servicios Sociales
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

Ayuntamiento de Valladolid
Ayuntamiento de Montilla

Ayuntamiento de Fuenlabrada
Ayuntamiento de Barcelona
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PROGRAMA
Jueves 5

17:00 - 19:00 Presentación de Buenas Prácticas de Intervención e Investigación en
Servicios Sociales e Innovación Social (modalidad comunicación)
Presentan: Elena García Alonso y Ana Aranda Lasheras. AEDYGSS. Castilla - La
Mancha.

Entrega de Premios a las mejores Buenas Prácticas:
Cristina Mora Nevado. Sexta Teniente Alcalde, responsable de Área de
Gobierno Ciudad Viva y Concejala de Cultura del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
Antonio López Peláez. Catedrático de Trabajo Social de la UNED y Presidente de
la Asociación de Cátedras de Universidad de Servicios Sociales.
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1. Aplicación de una herramienta terapéutica basada en robótica social
asistencial e inteligencia artificial para la estimulación física y cognitiva de
personas en residencias de mayores
Inrobics
Presenta: Fernando Fernández Rebollo

2. Arte, memoria y cuidados en comunidad
Falcon espacio creativo - CECOEC
Presenta: Almudena Cueto Sánchez

3. Modelo ASPAYM APVA: de la experiencia de atención personalizada a un
modelo integral de intervención para la autonomía personal y la vida
independiente
Federación de Asociaciones ASPAYM Andalucía
Presenta: Josefina Morales Pérez

4. Oficina +65 (Oficina Única de Atención a las Personas Mayores,
Dependencia y Gestión Digital de Sant Pere de Ribes)
Fundación Ave María - Ayuntamiento Sant Pere de Ribes
Presenta: Silvia Torné

5. Promoción de la autonomía y prevención de las situaciones de
dependencia: Identidad de los Servicios Sociales Comunitarios
Diputación Provincial de Jaén. Área de Igualdad, Políticas Sociales y 
Juventud. Servicio de Servicios Sociales Comunitarios
Presenta: José Antonio Hernández Jiménez
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PROGRAMA
Jueves 5

19:30 - 20:30 Asamblea de la AEDYGSS
Solo socias y socios al corriente de pago de sus cuotas anuales. Se tratarán los
asuntos ordinarios, de trámite y de organización.

21:30 - 23:30 Cena Networking y encuentro social
Sala El Grito. Casa de la Música de Fuenlabrada.
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17:00 - 19:00 Presentación de Buenas Prácticas de Intervención en Servicios Sociales e
Innovación Social (modalidad comunicación)

6. Proyecto VIRTUARTE: aplicación de entornos inmersivos para la
estimulación física, cognitiva y emocional de personas mayores en
situación de dependencia
BCM Gestión de Servicios
Presenta: Jesús Pérez

7. Sembrando Valores
Fundación CERES
Presenta: María José Santos

8. Social Living Lab. Laboratorio de evaluación para la Innovación Social y
Tecnológica en dependencia
Universidad de Málaga
Presenta: Jesús Ruiz Lechuga

9. Tecnología para mejorar la adherencia farmacoterapéutica
Fagor Healthcare
Presenta: Gorka Bergaretxe

10. VULPIN 360: un ecosistema tecnológico para la coordinación asistencial
y la intervención social en el tercer sector
E-ASY consultoría tecnológica y agencia digital
Presenta: David Marcos Ramallo Gracia
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PROGRAMA
Viernes 6

09:00 - 09:30 Acreditación del Congreso

09:30 - 10:15 Prestaciones Económicas y Servicios del Sistema para la Autonomía y
Atención a la Dependencia

Álvaro Revilla Castro. AEDYGSS, C Madrid, Director General de Políticas
Sociales del Ayuntamiento de Fuenlabrada.

Presenta y modera: Jerónima García León. AEDYGSS. Valencia.

10:15 - 11:00 El Servicio de Ayuda a Domicilio. Innovación desde una perspectiva
comunitaria

Manuel Fuentes Jiménez. AEDYGSS. Andalucía.
Antonio Corripio Álvarez. AEDYGSS. Asturias.
Marta Vega Platas. Jefa del departamento de personas mayores de la
FMSS. Ayuntamiento de Gijón.

Presenta y modera:  Ángel Parreño Lizcano. AEDYGSS. Castilla - La Mancha.

11:00 - 11:30 Descanso

10:30 - 12:00 I Seminario de Cátedras Universidad Empresa de Servicios Sociales (actividad
en paralelo, página 10)

11:30 - 12:15 Los centros de día
Daniel Sanz Yágüe. AEDYGSS. C. de Madrid.
Mª del Pilar Herrero Vázquez. Coordinadora de la Unidad de Dependencia
y Discapacidad del Ayuntamiento de San Cristóbal de La Laguna.

Presenta y modera: María José Bajen García. AEDYGSS. Aragón.

12:15 - 13:00 La atención residencial
Andrés Rueda Sánchez. AEDYGSS. Cataluña.
Raquel Valadés Rodríguez. Directora de Mayores del Ayuntamiento de
Fuenlabrada.

Presenta y modera: Mª Natividad Nogales Caballero. Directora técnica de la
Concejalía de Bienestar Social del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
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PROGRAMA
Viernes 6

13:00 - 13:45 Teleasistencia y nuevas tecnologías. Domótica, Robótica e Inteligencia
Artificial

Jordi Cerezuela i Badia. Patrón delegado del Instituto de Robótica para la
Dependencia. Cataluña.
Representante del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
Gregorio Gómez Bolaños. Técnico Superior de Apoyo de la Viceconsejería
de Promoción de la Autonomía y Atención a la Dependencia de Castilla - La
Mancha.

Presenta y modera: Jesús Ruiz Lechuga. Investigador de la Universidad de
Málaga.

13:45 - 14:00 Acto de clausura

Raúl Hernández Delgado. Concejal Delegado en Bienestar Social, Sanidad,
Consumo y Mascotas del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
José Manuel Ramírez Navarro. Presidente de la Asociación de Directoras
y Gerentes de Servicios Sociales.
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Presenta: Antonio López Peláez. Catedrático de Trabajo Social de la UNED y
Presidente de la Asociación de Cátedras de Universidad de Servicios Sociales.

1.“Proyecto CAMUS”, de la Cátedra en Innovación en Servicios Sociales y
Dependencia de la Universidad Nacional de Educación a Distancia (UNED)
en Fuenlabrada

2.“Participación y alianzas estratégicas en la implantación y desarrollo de la
cátedra” de la Cátedra de Prevención y Dinamización Comunitaria de la
Universidad Nacional de Educación a Distancia (UNED) en Cartagena

3."Miradas contra el Estigma" en el Museo Nacional de Antropología (MNA)
de Madrid de la Cátedra contra el Estigma de la Universidad Complutense
de Madrid (UCM) y Grupo 5

4.“Los nudos de la red: ¿cómo entrelazar la transferencia de dos de nuestras
cátedras?” de la Cátedra Macrosad de Estudios Intergeneracionales de
la Universidad de Granada y Cátedra Macrosad de Trabajo Social Verde
de la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla

5.“Buenas prácticas profesionales de los servicios sociales ante la DANA” de
la Cátedra Interuniversitaria del Sistema Público Valenciano de
Servicios Sociales (SPVSS) de la Universitat de Valencia

6.“Transferencia del conocimiento, divulgación profesional y sensibilización
social a través de Cine y Podcast” de la Cátedra de Inclusión Social de la
Universidad de Málaga

I SEMINARIO DE CÁTEDRAS UNIVERSIDAD
EMPRESA DE SERVICIOS SOCIALES

Viernes 6 (actividad paralela)

10:30 - 12:00 Buenas Prácticas o experiencias relevantes de las Cátedras de la Asociación
para el Impulso de Cátedras de Servicios Sociales

10



XXXIIIXXXIIIXXXIIIXXXIII
BUENAS PRÁCTICAS
INTRODUCCIÓN

Este congreso se concibe como un espacio para la comunicación, difusión y divulgación de
la investigación y el trabajo de transferencia impulsados por las Administraciones Públicas,
las entidades privadas y el tercer sector. Se buscan trabajos que sitúen el foco en la
innovación, las nuevas tecnologías y las adaptaciones tecnológicas en el ámbito de los
Servicios Sociales, la atención domiciliaria y la prevención de la dependencia. De este
modo, se pretende dar respuesta al desafío del envejecimiento y promover la autonomía
personal de las personas en situación de dependencia.

Es necesario generar sinergias entre los diferentes agentes implicados en este fenómeno
(personas mayores, personas con discapacidad, profesionales, familias, investigadores e
investigadoras, instituciones, empresas, tercer sector, etc.) que realizan aportaciones
individuales y transformarlas en planteamientos extrapolables y compartidos.

CATEGORÍAS

Buenas prácticas de investigación.
Buenas prácticas de intervención.

FORMATO

Comunicación.
Póster.

Las personas participantes deben elegir el tipo de presentación que llevarán a cabo
(comunicación o póster).

Las comunicaciones seleccionadas por la comisión de evaluación serán expuestas en la
mesa de la tarde (jueves 5 de noviembre), delimitándose con anterioridad el tiempo
disponible para cada una de ellas. Los pósteres admitidos por la comisión de evaluación
serán expuestos en las instalaciones del Congreso agrupados por áreas temáticas.

Todas las Buenas Prácticas seleccionadas obtendrán un certificado de reconocimiento. 

La plantilla del formato de Comunicación se encuentra en el Anexo I adjunto aparte,
así como el baremo de valoración de las buenas prácticas y el desarrollo del proceso
de evaluación.

11



XXXIIIXXXIIIXXXIIIXXXIII
BUENAS PRÁCTICAS
REQUISITOS PARA PARTICIPAR

Se podrán presentar a la convocatoria instituciones y entidades públicas, privadas y
entidades del tercer sector del ámbito de los Servicios Sociales, tanto a nivel profesional
individual como en equipo interdisciplinar u organización. En la categoría de póster
científico además podrá participar alumnado de la Universidad en 4º curso de Grado
Universitario.

El contenido de las Buenas Prácticas debe relacionarse con la investigación e innovación
social y tecnológica en Servicios Sociales.

La autoría puede ser individual o colectiva con un máximo de cuatro personas. Cada autora
o autor podrá presentar un máximo de dos buenas prácticas. La presentación oral solo
podrá realizarla una persona. Al menos uno/a de los/as autores/as deberá inscribirse
presencialmente en el congreso para que sea certificada la Buena Práctica.
LÍNEAS TEMÁTICAS

Ambos formatos versarán sobre:
Servicios Sociales.
Promoción de la autonomía personal.
Prevención de las situaciones dependencia.
Mecanismos de innovación, accesibilidad y adaptación en los cuidados.
Tecnologías de apoyo y empoderamiento social.
Tecnología y cuidados.
El hogar como entorno para envejecer.
Inteligencia artificial.

GUÍA PARA EL ENVÍO DE TRABAJOS

Los trabajos (en formato comunicaciones y/o pósteres) se presentarán de forma
telemática al correo electrónico catedraidss@ayto-fuenlabrada.es.

El plazo de presentación se establece desde el 13 de julio hasta el 16 de octubre de
2026. El 23 de octubre se comunicarán las propuestas seleccionadas.

La participación en esta convocatoria es voluntaria, lo que supone la aceptación íntegra de
las presentes bases. La comisión de evaluación se reserva el derecho a rechazar aquellas
presentaciones que no se ajusten a las bases o se reciban fuera de plazo. La organización
emitirá el correspondiente certificado sobre la presentación de comunicaciones.
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INFORMACIÓN
INSCRIPCIONES

La inscripción para asistir presencialmente al Congreso es gratuita. La presencia en el
Congreso permite la solicitud del certificado de asistencia posteriormente. Para inscribirse
pinche en el siguiente formulario:

XXXIII Congreso Anual de la AEDYGSS: https://forms.office.com/e/VLNB30d5U1

CONGRESO
Centro Cívico Municipal La Serna - Teatro Maribel Verdú
Av. de las Comarcas, 2 Bis, 28941, Fuenlabrada, Madrid

CENA NETWORKING Y ENCUENTRO SOCIAL 
Casa de la Música - Sala El Grito
Calle Valdemorillo (Acceso a edificio Casa de la Música, dentro del Parque Huerto del
Cura), 28945, Fuenlabrada, Madrid

UBICACIÓN

C5 Renfe Cercanías. Estación: La Serna Fuenlabrada

C5 Renfe Cercanías. Estación: Fuenlabrada Central
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STREAMING

El Congreso se retransmirá online en el canal de YouTube de la Asociación Estatal de
Directoras y Gerentes de los Servicios Sociales. La visualización online no requiere inscripción
y no permite la solicitud del certificado de asistencia.

Canal de YouTube de la AEDYGSS:
https://www.youtube.com/@asociaciondedirectorasyger9538

https://forms.office.com/e/VLNB30d5U1
https://maps.app.goo.gl/6xY6jouxZSS6u4VJ8
https://maps.app.goo.gl/DP3TFxqSmDM1o3J4A
https://maps.app.goo.gl/DP3TFxqSmDM1o3J4A
https://www.youtube.com/@asociaciondedirectorasyger9538
https://www.youtube.com/@asociaciondedirectorasyger9538
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INFORMACIÓN

RESTAURANTES CERCANOS

Mapa de restaurantes: https://www.google.com/maps/d/u/0/edit?
mid=1eWUwHSEbUvFDXmNlLEzoaA-htYyu2_g&usp=sharing
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DÓNDE ALOJARSE

HOTEL LAS PROVINCIAS
C/ Zaragoza, 2. 28941 Fuenlabrada. Tlf.: 91 492 09 80. hotellasprovincias@grupoequo.es

HOTEL AVENIDA DE ESPAÑA
Avda. España, 18. 28941 Fuenlabrada. Tlf.: 91 606 22 11. info@hotelavenidaespana.com

B&B HOTEL FUENLABRADA
Calle Valparaíso, 12. 28944 Fuenlabrada. Tlf.: 912780874. hotel.fuenlabrada@hotelbb.com

HOLIDAY INN EXPRESS GETAFE
Avda. Rio Guadalquivir 17, 28906. Getafe. Tlf.: 900 983 177 express.getafe@continentalhotels.eu

HOLIDAY INN EXPRESS ALCORCÓN
Calle Argentina, 28922. Alcorcón. Tlf.: 912 114 800 express.alcorcon@continentalhotels.eu

IBIS MADRID ALCORCÓN TRESAGUAS 
Avda. San Martin de Valdeiglesias, 4, 28922. Alcorcón. Tlf.: 916 21 02 80. H5463@accor.com

https://www.google.com/maps/d/u/0/edit?mid=1eWUwHSEbUvFDXmNlLEzoaA-htYyu2_g&usp=sharing
https://www.google.com/maps/d/u/0/edit?mid=1eWUwHSEbUvFDXmNlLEzoaA-htYyu2_g&usp=sharing
mailto:info@hotelavenidaespana.com
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COMITÉS
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COMITÉ DE HONOR

Presidente: D. Francisco Javier Ayala Ortega, Alcalde del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
Dña. Liliana Marcos Barba, Asesora del Gabinete de la Secretaría de Estado de Derechos
Sociales.
Dña. Cristina Mora Nevado, Quinta Teniente Alcalde, responsable de Área de Gobierno
Ciudad Viva y Concejala de Cultura del Ayuntamiento de Fuenlabrada. 
D. Raúl Hernández Delgado, Concejal de Bienestar Social, Sanidad, Consumo y Mascotas
del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
Dña. Belén Novillo García, Decana del Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid.

COMITÉ CIENTÍFICO

Presidente: D. Antonio López Peláez, Catedrático de Trabajo Social de la UNED y
Presidente de la Asociación de Cátedras de Universidad de Servicios Sociales.
D. José Manuel Ramírez Navarro, Profesor de la Universidad de Málaga y Presidente de
la Asociación Estatal de Directoras y Gerentes de Servicios Sociales.
Dña. África Zamora Rojo, investigadora de la Cátedra en Innovación en Servicios Sociales
y Dependencia UNED-Ayuntamiento de Fuenlabrada-AEDYGSS.
D. Jesús Ruíz Lechuga, Trabajador Social y Personal Docente e Investigador de la
Universidad de Málaga.

COMITÉ ORGANIZADOR

Presidente: D. José Manuel Ramírez Navarro, Profesor de la Universidad de Málaga y
Presidente de la Asociación Estatal de Directoras y Gerentes de Servicios Sociales.
D. Álvaro Revilla Castro, Director General de Políticas Sociales del Ayuntamiento de
Fuenlabrada.
Dña. Natividad Nogales Caballero, Directora Técnica de la Concejalía de Bienestar Social
del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
Dña. África Zamora Rojo, investigadora de la Cátedra en Innovación en Servicios Sociales
y Dependencia UNED-Ayuntamiento de Fuenlabrada-AEDYGSS.
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