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Campus del Poblenou (2009) 
Ciencias de la comunicación y  
las tecnologías  de la información 
33.976,83 m2 

5 edificios 
777 empleados 
Comunidad universitaria de ~ 4.000 personas 
 
 
 

Campus del Mar (1998) 
Ciencias de la salud y de la vida 
13.608,72 m2 

2 edificios 
490 empleados 
Comunidad universitaria~ 1.500 personas 
 
 

Campus de la Ciutadella (2001) 
Ciencias sociales y humanas 
85.273,43 m2 

5 edificios 
958 empleados 
Comunidad universitaria ~ 8.000 personas 
 
 
 

universidad urbana 
en el corazón de la ciudad desde 1990 

Rectorado (1993) 
4.877,44 m2 

1 edificio 
189 empleados 
 
 
 

ámbitos de conocimiento 

parques de investigación 
campus especializados 

Figura  1.  Implantación territorial y proyecto universitario de la Universitat Pompeu Fabra.  

 Servicio de prevención propio 
Seguridad en el trabajo 
Ergonomía y psicosociología 
aplicada 
1 jefe (Erg + Psico + Seg + Hig) 
1 administrativa (TBPRL) 
1 TSPRL (Erg + Psico + Seg) 
1 TSPRL (Hig + Seg) 
 
Presupuesto anual 145.000 € 

 Servicios de prevención ajenos 
 

Vigilancia de la salud 

 

Higiene industrial 

http://www.es.sgs.com/es/home_es_v2.htm


Inicio del proceso de 
intervención para la 
evaluación de los riesgos 
psicosociales, de acuerdo 
con el método 

2006 
Informe favorable del 
Comité de Seguridad 
y Salud en el Trabajo 
para la utilización del 
método 

2005 

Propuesta de 
método de 
evaluación 
 

2004 

¿Cómo ha tratado el tema la UPF? 
Figura 2.a. Evolución del proyecto de universidad responsable con los riesgos psicosociales  

Nuevo rector 

Finalización del proceso de 
intervención para la evaluación de 
los riesgos psicosociales 
Propuesta de medidas para 
controlar los factores psicosociales 
de riesgo  (87 medidas) 
 
 
 
 

2007 

 
Valoración de la 
vigencia de las medidas 
propuestas en el 
proceso de intervención 

2011 
Archivo “en cajón” 
 
Utilización de la versión reducida del  
 

                    para la evaluación periódica  

2009 

Auditoría 

Aplicación parcial del plan 
 
 
 
 
 

Propuesta del plan 
de acción para la 
mejora del 
bienestar 
emocional  y 
priorización de 
medidas  
(41 medidas) 

Archivo 
“en 
cajón” 
 
 
 
 
 
Propuesta de plan de 
medidas para controlar 
los factores 
psicosociales de riesgo 
con  exposiciones más 
problemáticas 
(31 medidas) 

2012 

2008 

Invalidación del Plan 
de acción por falta de 
representatividad de 
los resultados 

2010 

Aplicación parcial del plan 
 
 
 
 
 

2013 

2014 

Valoración de la 
implantación del plan 

2015 

2016 

Auditoría 

Nuevo rector 

Gestión estratégica del 
compromiso, la 
motivación, el clima 
laboral, la cultura y 
los valores 
corporativos, con la 
metodología 
 

2017 2018 

Reestructuración académica y administrativa 



2006 2005 2004 

¿Cómo ha tratado el tema la UPF? 
Figura 2.b. Evolución del proyecto de universidad responsable con los riesgos psicosociales  

Nuevo rector 

Redacción del Protocolo de  
prevención y solución de conflictos 
en materia de conductas violentas, 
discriminatorias o de acoso (v01) 
 
 
 
 

2007 

 
Revisión del Protocolo 
de  prevención y 
solución de conflictos  
(v03) 

2011 2009 

Auditoría 

Aprobación del Protocolo de  
prevención y solución de conflictos 
(v05)  
Despliegue de las medidas 
preventivas en materia de conductas 
violentas, discriminatorias o de 
acoso (14 medidas) 
 

 
 
 
 
 

Revisión del 
Protocolo de  
prevención y 
solución de 
conflictos (v04) 

2012 

2008 

Revisión del 
Protocolo de  
prevención y solución 
de conflictos (v02) 

2010 

 
 
 
 
 

2013 

Revisión del 
Protocolo de  
prevención y solución 
de conflictos (v05) 

2015 

2016 

Auditoría 

Nuevo rector 

Revisión del 
Protocolo de  
prevención y 
solución de 
conflictos 
(v06) 
Conducta de 
acoso sexual 
 

2017 
Conducta de acoso 
moral 
 
 
 

2014 



¿Hacia dónde nos dirigimos? 

2018 

Figura 4. Enfoque conceptual de l abordaje de la evaluación de riesgos y del clima laboral 



Conclusión 

PAS 
82,5% PSR 

23,8% 

PDI 
32,1% 

Participación (2007) 

PAS 
74,0% 

PSR 
29,0% 

PDI 
33,0% 

Participación (2018) 

¿Qué habría que mejorar? ¿Cómo ha funcionado ?  

http://www.e-qsm.com:8080/ 

520 

521 

54 

N=2.462 
n=1.095 

N=2.033 
n=843 

453 

321 

27 

Compromiso vs desconfianza:  
el rol de los sindicatos. 
 
 
Corresponsabilidad:  
ocuparse entre todos y no preocuparse 
pero que se ocupen otros. 
 
 
 
 
 
 
Convencimiento que los resultados de la 
evaluación son positivos para todos. 
 
Miedo al cambio y a la respuesta. 
 

http://2.bp.blogspot.com/_DZL478RhgOM/TBJqHRdQVtI/AAAAAAAAAAM/nVPJa_eRpmI/s1600/trabajo-en-equipo-thumb7447490.jpg
http://www.e-qsm.com:8080/


gracias por vuestra atención 

Área de Recursos Humanos y Organización 
Sergi Jarque Salas 
/Jefe de la Oficina Técnica de Prevención 
de Riesgos Laborales/ 
 
[Tel.] +34 93 542 29 48 | [Fax] +34 93 542 24 49 
Plaça de la Mercè, 10-12 | 08003 Barcelona 
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